Regulamin ptatnosci

§1 Zasady ogdlne

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania ptatnosci przez aplikacje Kluby
org na rzecz klubu.

. Organizacja pobierajgca optaty online jest klub Snookerowy Klub Sportowy,

prowadzony przez:
B22 Sp. z o.0.
Sokratesa 6 17
01-909 Warszawa
NIP 1182226643
REGON 389475180

Klient nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacja
ptatnosci online — transakcje sg bezprowizyjne.

. Jednostka ptatniczg jest ztoty polski (PLN). W przypadku ptatnosci z zagranicy

moga nastepowac przeliczenia zgodnie z zasadami banku Klienta i operatora
ptatnosci.

Operator ptatnosci zapewnia petne bezpieczenistwo transakcji internetowych, w
tym szyfrowanie danych i autoryzacje ptatnosci.

. Dokonujac ptatnosci Klient potwierdza, ze zapoznat sie z regulaminem Klubu

dostepnym ponizej i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Dokonujgc ptatnosci Klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w
zakresie niezbednym do realizacji transakcji, zgodnie z RODO oraz
obowiazujgcymi przepisami prawa.

§2 Metody ptatnosci

1.

Klub umozliwia dokonywanie ptatnosci online za posrednictwem operatorow
ptatnosci:

o PayUS.A. - PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 186, 60-166
Poznan, Polska; wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
0000274399; NIP: 779-23-08-495; REGON: 300523444; kapitat zaktadowy:
4.944.000,00 PLN, wptacony w catosci; jestesmy instytucja ptatnicza
wpisana do rejestru pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego, numer
IP1/2012



o PayPro S.A. (Przelewy24) - PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Pastelowa 8, 60-198 Poznan, Polska; wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
— Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem 0000347935; NIP: 779-236-98-87; REGON: 301345068; kapitat
zaktadowy: 4.737.100,00 PLN, wptacony w catosci; jesteSmy instytucja
ptatniczg wpisang do rejestru instytucji ptatniczych pod nadzorem Komisji
Nadzoru Finansowego, numer IP 24/2014.

2. Dostepne formy ptatnosci obejmuja m.in. szybkie przelewy internetowe, karty

ptatnicze, Google Pay, Apple Pay oraz BLIK-zgodnie z aktualng ofertg operatorow
ptatnosci.

83 Zasady ptatnosci

1.

2.

Klub moze wymagac ptatnosci online podczas dokonywania rezerwac;ji ustug.

Jezeli Klub udostepnia opcje podziatu ptatnosci pomiedzy uczestnikéw (np. 2 lub
4 graczy), odpowiedzialnos¢ za petng realizacje ptatnosci spoczywa na Kliencie
dokonujacym rezerwaciji.

. W przypadku gdy pozostali uczestnicy nie optacg swojej czesci, brakujaca kwota

zostaje automatycznie doliczona do Klienta dokonujacego rezerwacji.

. Jezeli obcigzenie ptatnoscig nie powiedzie sie, naleznos$¢ zostaje naliczona na

portfel klubowy Klienta dokonujacego rezerwacji.

84 Zasady odwotywania

1.

Klient ma prawo do rezygnacji z zarezerwowanej ustugi najpdzniej na 1 godzin
przed jej rozpoczeciem (domyslnie 24 godziny).

. Rezygnacja dokonana po tym terminie moze skutkowaé brakiem mozliwosci

zwrotu Srodkow.

85 Zwroty

1.

2.

Zwroty za rezygnacje z zarezerwowanej ustugi, dokonane zgodnie z zasadami
okreslonymi w 84, realizowane sg automatycznie: zwrot na na portfel klubowy w
terminie maksymalnie 7 dni roboczych.

W pozostatych przypadkach o zwrocie srodkéw decyduje Klub i moze zlecic jego
realizacje recznie.

86 Reklamacije

1.

Reklamacje dotyczgce ustug i ptatnosci rozpatrywane sg przez Klub.



. Reklamacje nalezy sktadac¢ na adres e-mail: info@snooker.center lub

telefonicznie: 602 777 633.

. Reklamacje rozpatrywane sg wterminie do 14 dni. W szczegélnych przypadkach
okres ten moze zosta¢ wydtuzony do 30 dni, o czym Klient zostanie
poinformowany.

. W przypadku uzasadnionej reklamac;ji Klub dokona zwrotu kosztéw lub
zaproponuje inne rozwigzanie zgodne z interesem Klienta.

. Reklamacje dotyczgce ptatnosci internetowych powinny zawiera¢ numer ID
ptatnosci. W przypadku jego braku konieczne jest zatgczenie potwierdzenia
dokonania przelewu (np. pliku PDF, zrzutu ekranu lub podanie szczegétéw: data,
kwota transakcji, dane nadawcy, numer rachunku odbiorcy, tytut przelewu).



